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Z informaci od nasich zakaznik jsem pro vas pfipravil zakladni prehled toho, na co si dat pozor pfi
vybéru spravného nastroje nebo systému pro firemni emailing.

Doporucuji vzdy zodpoveédét nasledujici otazky:
Chybny plan

1. Kolik mam kontakt(, se kterymi chci pravidelné komunikovat dnes, kolik budu mit za rok?
2. Kolik emailt celkem mésic¢né chci odesilat dnes a kolik za rok?
3. Mam pfipravenu strategii a plan jaké emaily, jak casto a kdy je budu posilat?

Nedostatecéné funkce

Budu moci evidovat své kontakty v nékolika seznamech pro riizné ucely?

Mohu filtrovat mé emaily a oslovit jen ty, které potrebu;ji?

Budu moci sledovat, kdo ¢te mé emaily?

MUzu oslovit jen ty pfijemce, ktefi otevreli mdj email nebo klikli na odkaz?
MUzu pouzit pfedpfipravené Sablony nebo ulozit vlastni pro opakované pouziti?
Je zajisténo spravné zobrazeni specialnich znak(, hack(, carek apod.?

Muze se pfijemce automaticky odhlasit nebo zménit své udaje?

Mohu jednoduse pfipravit registracni formulare pro mé stranky?
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Mohu analyzovat, zda byla zprava opravdu dorucena a zda nejsou v databazi chybné emaily?
Neuplna automatizace

1. Mohu nastavit automatické odeslani zpravy na kontakty bez ru¢niho zasahu?
2. Mohu nastavit, kdy se ma email odeslat?
3. Mohu nastavit akci nebo pravidelné posilani urcitych zprav pIné automaticky?

Uzivatelské prostredi

MUzu spravovat své emailové kampané rychle a jednoduse?
Mohu ukladat své emaily do archivu pro pozdéjsi pouziti nebo zobrazit na svych strankach?
Mohou mi kolegové spolupracovat pfi pfipravé obchodnich emailt a kampani.
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Mam své cenné kontakty vzdy k dispozici odkudkoliv a jsou dostatecné chranény?
Pomuze mi nékdo, kdyZz budu potiebovat

Je k dispozici technickd podpora, kdyz budu mit problémy?
Budu mit k dispozici ndvod jak pouzivat dany systém?
Ukaze mi nékdo jak dal, kdyz si nebudu védét rady?
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Lze nékde Cerpat dalsi informace a znalosti jak spravné psat a posilat obchodni emaily?
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